Onko yrityksessasi
varattavia kohteita?

Ota kayttoon NTG Varausjarjestel- NTG Varausjdrjestelma voi toimia julkisena tai henkilokunnan
mé ja vapauta yrityksesi tirkeit sisdisend varauspalveluna. Jarjestelman avulla on helppo

it tehokk vt ylldpitaa seka yrityksen nettisivujen kautta toimivaa varaus-
resurssit tehokkaaseen kayttoon. palvelua ettd esimerkiksi puhelimitse tai sahkopostitse

saatujen varausten hallintaa. Jarjestelman avulla voit ylla-
pitad mitd tahansa varattavia kohteita.

Nopea, joustava
ja tehokas!
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Nopeaa ja helppoa >

resurssien kayttoa ) Kohteita peli- Q‘\

e ) , konsoleista pappeihin
Varausjdrjestelma nopeuttaa ja tehostaa

eri kohteiden varaamista. Varaustoiminta Varausjarjestelman kayttotarkoitus voi oll
v . . . . miltei minka tahansa tuotteen tai palvelun
on myds joustava ja nopea, ja se poistaa varaus

kaikki turhat ja aikaa vievat kommuni-
kointiongelmat. Selkean varauskalenterin
avulla palvelun kayttajat nakevat varaus-

® Neuvotteluhuoneet
® Maokit ja huoneistot

® Henkiloresurssit

tilanteen yhdella silmayksella. Jarjestel- e Ajoneuvot
maan voi tehda varauksia ympari maailmaa ® Videotykit, kamerat ym. laitteet
mihin kellonaikaan tahansa. ® Treenivuorot

® Pesutupa

® Kurssit

Varausten tehokas hallinta  Rether
® Papit, kappelit

Varausjdrjestelman hallintaliittymadstd yllapitaja voi vahvistaa ® Japaljon muuta!
varauksia, muokata tietoja ja madritelld varattavia kohteita. Hallinta-
liittymad varmistaa varausten vaivattoman yllapidon.

NTG Varausjdrjestelman ominaisuuksia

* Kohteet ja kohderyhmit * Mobiilikéyttd (rajatut toiminnot) * Ylldpito
* Kayttooikeustasot * Mobiililaitteelle optimoitu ulkoasu Henkildstgtason lisaksi:
* Varaustilanne ja -kalenteri * Kayttdjan omat varaukset * Kaikkien varausten hallinta
* Péivanakyma * Kohteiden hallinta
e Arkipdivanakymad Kdyttooikeustasot e Kohderyhmien hallinta
* Viikkondkyma o Julkinen * Varaustyyppien hallinta
* Kuukausinakyma * Varaustilannenakyma * Sivujen hallinta
* Varauspyyntdjen / varausten * Varauspyyntdjen tekeminen e Kdyttdjien hallinta
tekeminen o Henkildsts e Asiakasrekisterin hallinta
* Varausten paketointi / lisavaraukset Julkisen tason lisiksi: * Raportit (varauslistat, varausaste)
* Varaustyypit o Varausten tekeminen e Jdrjestelmdn asetukset
* Hallittavat sivut o Omien varausten hallinta * Mukautettu
* Muistio * Omien tietojen hallinta e Varausten oikeudet kohde-
* Asiakasrekisteri e Henkilskohtainen muistio ryhmittdin
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NTG Varausjarjestelma Pro

NTG Varausjarjestelma Pro on kehitetty suurten konsernien ja esimerkiksi keskus-
varaamojen tarpeisiin. Jarjestelman avulla saadaan hallintaan laajankin organisaa-
tion resurssit, kun vastuuhenkilot nakevat koko konsernin varaustilanteen yhdesta
liittymasta. Eri yksikoiden ja tytaryritysten kommunikointi helpottuu, kun tiedon-
kulku virtaviivaistuu, eika tieto jaa pelkastaan ihmismuistin varaan tai muistilapulle.

Laajat palvelukonseptit haltuun

Jarjestelma soveltuu erityisen hyvin esimerkiksi laaja-alaisen matkailu-
konseptin tarpeeseen, joka sisdltaa majoitus-, ravintola- seka ohjelma-
palveluita. Jarjestelmdssa on huomioitu muun muassa kohdekohtaiset
huoltajatiedot, jolloin esimerkiksi mokin omistaja saa jarjestelman
kautta tiedon varauksista. Jarjestelma turvaa sen, ettd palvelu pelaa.

Asiakkaan kaikki ostot ja
varaukset yhdessa jarjestelmadssa

Jarjestelmd on liitettavissa saumattomasti laskutus- ja kassajarjestelmiin.
Talloin voit katevasti koota asiakkaan nettivaraukset ja kassamyynnit
samalle laskulle. Jarjestelmd edesauttaa hyvan palvelutason yllapita-
mistd ja vapauttaa yrityksen tarkeat resurssit tehokkaaseen kayttoon.

NTG Varausjdrjestelman ominaisuuksien lisaksi
NTG Varausjdrjestelma Pro tarjoaa seuraavat ominaisuudet:

* Veloitustuotteet, tuoteryhmat ja niiden yllapito * Laajennettu asiakasrekisteri

* Veloitusrivit laskutus- ja kassajarjestelmiin integroimiseksi * Kohdetyyppikohtaiset tietojen hallinnat, esim. etdisyyksien
* Hintakausien hallinta ja kohteiden hinnoittelu kausittain hallinta Iahelld oleviin palveluihin

* Laajennetut kdyttdoikeustasot * Kohdetyyppikohtaisten varusteiden / ominaisuuksien ylldpito
* Varausten arkistointi * Rajapinnat laskutusjdrjestelmiin

* Varausvahvistukset asiakkaille (PDF) * Laajat raportit, mm. kdyttoaste, varaustuotot

* Laajennetut varaustiedot henkilokunnalle (PDF)

www.nettitieto.fi- 020 742 1160



Referenssi: Sotkamon seurakunta

Olemme Sotkamon seurakunnassa ottaneet varausjar-
jestelman osaksi tehokasta sisaistd ja ulkoista viestintdd.
Julkisella puolella kuka tahansa voi tehda tila- ja pito-
palveluvarauksia. Kdytto ei ole sidottu aikaan eika
paikkaan, vaan tilavarauksia voi tehda vaikka suoraan
lomamatkaltaan. Myos yllapitaja voi taydentda varaus-
kohteiden infotietoja milloin vain. Eri kdyttooikeustasot
mahdollistavat jarjestelman monipuolisen hyddyn-
tamisen.

Julkisen toiminnon lisaksi varausjarjestelma toimii
seurakuntamme tyontekijoiden sisdisend viestintaka-
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navana. Tyontekijdt voivat antaa jarjestelman kautta
palautetta ja he nakevat jarjestelmasta omat tyo-
vuoronsa. Jdrjestelmastd Ioytyvat kaikki kirkolliset
toimitukset jumalanpalvelusvuoroista kauneimpiin
joululauluihin. Varausjarjestelma on linkitetty seurakun-
nan kotisivuille, ja kun esimerkiksi kirkollinen ilmoitus
on kerran syotetty jarjestelmddn, saadaan se sielta
kopioitua suoraan eri tarkoituksiin. Jarjestelmad on
toiminut luotettavasti ja niin tyontekijat kuin seura-
kuntalaisetkin ovat olleet siihen erittdin tyytyvaisia.

Erkki Marin, kirkkoherra, Sotkamon seurakunta

Refe reHSSi: BLUEWHITE RESORTS
BlueWhite Resorts Oy

Varausjdrjestelmaa kehitettiin vaiheittain pienissa erissa
tarpeidemme mukaan. Alkuun jarjestelmaa alettiin
tydstaa myyntitiimin nakokulmasta. Sittemmin otimme
mukaan myos matkailupalvelujemme tuottajapuolen.
Nyt kaikki osapuolet myyjistd aina vastaanottoa ja keit-
tiotd mydten saavat tiedon samasta paikasta reaali-
aikaisesti.

BlueWhite Resorts yrityksena koostuu useasta kohtees-
ta, joilla on aiemmin ollut erilliset jarjestelmat. Uusi
jarjestelma mahdollistaa keskitetyn myyntipalvelun,
jossa koko palveluketjun pelaajat eri kohteissa saavat
tarvitsemansa tiedon yhdesta ja samasta paikasta.

Marjo Juola, BlueWhite Resorts Oy




